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RAPORT
privind accesul la informatiile de interes public in anul

Administratia publicd a municipiului Botogani gi-a stabilit ca obiectiv de bazd deschiderea
totald catre cetifean printr-o comunicare reala si eficientd, care si conduci la imbunatafirea calitafii
serviciilor oferite §i atingerea unui nivel performant de exercitare a actului administrativ.

Activitatea de fumizare a informatiilor publice citre cetateni, persoane fizice §1 juridice, se
desfigoard in cadrul Serviciului Centru Informatii Cetéfeni, persoana desemnata ca responsabil cu
aplicarea Legii nr. 544/2001 fiind d-na Furnicd Maricica, consilier in cadrul serviciului Centru
Informatii Cetateni.

Relatiile cu mass-media se deruleazi prin intermediul Cabinetului Primar si al Primarului
Catalin Mugurel Flutur.

Orarul de furnizare al informafiilor publice este foarte generos, aceasti activitate derulandu-
se in fiecare zi lucritoare, pe parcursul a opt ore §i jumdtate, in intervalul 08.00 — 16.30. Toti
functionarii publici care lucreazd in cadrul Serviciului Centru Informatii Cetajeni furnizeazi verbal
informatii publice si, in imposibilitatea furnizirii pe loc a acestora, asigurd asistenta cetatenilor
pentru completarea formularelor.

Conform prevederilor legale, la sediul instituiiei sunt constituite puncte de informare
documentare, pentru furnizarea din oficiu a informatiilor publice, organizate astfel:

- panouri de afisaj, cuprinzand atat informatiile publice furnizate din oficiu, cat i formularele
necesare pentru obfinerea informatilor furnizabile la cerere;
- spatiu amenajat pentru informare §i completare formulare.

Pe pagina de web, www.primariabt.ro, apare sectiunea Buletin Informativ, unde sunt
publicate informatiile publice a caror comunicare din oficiu este obligatorie, fiind realizate legaturi
cu alte secfiuni: organigrama institutiel, Regulamentul de organizare si functionare, Bugetul,
Strategia de dezvoltare a municipiului, programul de audiente. Buletinul informativ este actualizat
de ori de céte ori este necesar. De asemenea pe site-ul institutiei sunt postate, lunar, listele privind
certificatele de urbanism si autorizatiile de construire/desfiintare ¢liberate de Primaria Municipiului
Botosani.

Pe site-ul primariei apare si secfiunea formulare, de unde se pot descarca atit formularele de
cereri de informatii publice, cit si alte formulare necesare pentru obtinerea de avize, adeverinte,
certificate sau autorizatii.

Situafia statisticd a solicitdrilor scrise formulate in temejul Legii nr. 544/2001, privind
furnizarea informatiilor publice in anul 2016 este urmitoarea:

1. Numarul total de solicitiri de informatii de interes public; 36
Din care, departajate pe domenii de interes:

- utilizarea banilor publici: 9

- modul de indeplinire a atributiilor institutiei publice: 0
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- acte normative, reglementari: - 4

- activitatea liderilor institutiei: 1

- informatii privind modul de aplicare a legii nr. 544/2001 - 0
- altele (Statutul functionarilor publici) - 22

2. Numarul de solicitéri rezolvate favorabil: 36

2.1. Numadrul de solicitari redirectionate: -

3. Numarul de solicitéri respinse: -

Din care, in functie de motivatia refuzului:

- informatii exceptate: -

- informatii inexistente: -

4. Numirul de solicitan adresate in scris: 36

Din care:

- pe suport hirtie: 10

- pe suport electronic: - 26

5. Numirul de solicitéri adresate de perseane fizice: 25

6. Numirul de solicitari adresate de persoane juridice: 11

7. Numirul de reclamatii administrative: 0

Din care:

- rezolvate favorabil: - 0

- respinse: - 0

8. Numirul de planger: in instanta: 0

Din care:

- rezolvate favorabil reclamantului: - 0

- respinse: - 0

-perol: -0

9. Suma incasatd in anul 2016 de institufie pentru serviciile de copiere a informatiilor de interes
public furnizate solicitantilor este de 0 lei motivat de faptul ca informatiile solicitate nu au inclus un
volum mare de formulare, ci date concrete.

In anul 2016 s-au adresat Serviciului Centru Informatii Cetiteni, aproximativ 100 de
persoane pe sAptAmand, care au solicitat verbal, direct sau telefonic, informatii publice, care au fost
furnizate pe loc.

Principalele informatii solicitate verbal au vizat urmaitoarele domenii:

- programul de lucru cu publicul;

- programul §i modalitatea de inscriere in audientd la conducerea institutiei;

- date privind stadiul de solufionare a unor cereri depuse in institutiei;

- organizarea procedurilor de achizifii publice;

- organizarea concursurilor pentru ocuparea posturilor vacante;

- sistemul de iluminat public;

- taxele si impozitele locale: cuantum, modalitdii de plata etc.;

- hotérari normative adoptate de consiliul local;

- formulare §i acte necesare in vederea emiterii: certificatului de urbanism, acordului unic,
autorizatiilor de construire/desfiintare, avize de s#pituri, autorizatil de exercitare a unor activititi
economice independente;

- informatii privind evenimente organizate de Priméria Municipiului Botosani etc.

in cursul anului 2016 au fost atinse majoritatea obiectivelor propuse, iar activitatea de
furnizare a informatiilor publice s-a destasurat in conditii optime.

Priméria Municipiului Botogsani oferd un model excelent de bund practicd in aplicarea
prevederilor legilor nr. 544/2001 si nr. 52/2003, relatiile cu organismele de monitorizare in domeniu
fiind excelente.

Drept pentru care, comparand datele din raportul privind aplicarea Legii nr. 544/2001 pe
anul 2015 cu cele din anul 2016, se observd o scaderc a numarului de solicitdri a informatiilor
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publice, fapt ce demonstreaza ca institufia noastrd oferd transparenia in relatia cu cetdtenii, acestia
fiind foarte bine informati in privinta informatiilor cu caracter public.

In cursul anului 2016, in cadrul structurii responsabile cu furnizarea informatiilor de interes
public au fost stabilite obiective generale care sd imbunitdteascd procesul de comunicare dintre
cetdteni si administratia public3 i si faciliteze accesul cetdtenilor la informatii:

a) diversificarea informatiilor postate pe site-ul institutiei astfel incat accesul la acestea s se
realizeze fard a mai fi necesard deplasarea cetétenilor la sediul institutiei;

b) actualizarea permanenta si largirea bazei de date proprii constituitd in cadrul structurilor de
informare din cadrul institutiei, pentru cresterea capabilitdtii acestora de a furniza informatii direct
in cele mai multe cazuri;

¢) dezvoltarea punctelor de informare documentare, tipdrirea de materiale informative pentru a
facilita accesul cetatenilor la informatiile publice furnizabile din oficiu si reducerea timpilor de
asteptare;

d) diminuarea timpului de raspuns la solicitirile de informatii publice fumizabile la cerere;

€) actualizarea In permanentd a listei documentelor create §i gestionate in cadrul institutiei, cu
localizarea exactd a locurilor §i mediilor de stocare a acestora;

g) instruirea personalului care lucreazi in cadrul structurilor de informare in ceea ce priveste
managementul informatiilor publice.

Sef Serviciu Centru Informatii Cetiteni
Iulian Ciubotar

Responsabil cu aplicarea prevederilor Legii nr. 544/2001
Consilier C.I.C,
Furnicia Maricica
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RAPORT DE EVALUARE
A IMPLEMENTARII LEGII NR. 544/2001 IN ANUL 2016
Primiria Municipiului BOTOSANI

INDICATORI | cod | RASPUNS

| A. Comunicarea din oficiu a anumitor categorii de informatii

1.Institufia dumneavoastri a elaborat si publicat Al DA NU

informatiile de interes public, din oficiu, potrivit art. 5 din

lege, in anul 2016. X

2. Lista a fost facutd publici prin:

a. Afigare la sediul institufiei A2 | X

b. Monitorul Oficial al Roméniei A2 2 -

c. Mass-media A2 3 X

d. Publicatiile proprit A2 4 -

e. Pagina de Internet proprie A2 5 X

3. Institutia d-voastrd a organizat un punct de informare — | A3

documentare, potrivit art. 5, paragraful 4, litera b din Legea DA NU

544/2001 si art. 8, paragraful | din Normele Metodologice X

de aplicare a Legii nr. 544/2001 .

4. Nurndrul de vizitatori (estimativ) ai punctelor de A4 5200

informare — documentare in anul 2016

B. Solicitari inregistrate de informatii de interes public

1. Numirul total de solicitari inregistrate, in 2016, departajat pe domenii de interes: (nu
include solicitirile de informatii redirectionate spre solutionare altor institufii) 36

a.Utilizarea banilor publici (contracte, investitii, cheltuieli | B1 1 9
etc)

b. Modul de indeplinire a atributiilor institutiei publice Bl 2 0
¢. Acte normative, reglementiri Bl 3 4
d. Activitatea liderilor institufiei Bl 4 1
e. Informatii privind modul de aplicare a Legii nr. 544 B1 5 0
f. Altele (se precizeazi care) Bl 6 22

2. Numarul total de solicitdri inregistrate, in 2016, departajat dupa modalitatea de solufionare
a acestora:

a. Numirul de solicitiri inregistrate rezolvate favorabil B2 1 36
b. Solicitéri inregistrate redirectionate citre solutionare B2 2 -
altor institutii

¢. Numarul de solicitéri a) informatii exceptate B2 3 -
inregistrate respinse, din b) informatii inexistente | B2_4 -
motivul: ¢) fard motiv B2 5 -

d) alte motivatii (care ?) B2 6 -

d. Numirul de solicitari a) utilizarea banilor B2 7 -
inregistrate respinse, departajat | publici (contracte,
pe domenii de interes: investifil, cheltuieli etc)
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b) modul de indeplinirea | B2 _8 -
atributiilor institutiei
publice

¢) acte normative, B2 9 -
reglementari

Numirul total de solicitari inregistrate in 2016, departajat dupa tipul solicitantului
informatiilor
(nu include solicitérile de informatii redirectionate spre solufionare altor institufii)

a. Numirul de solicitiri Inregistrate adresate de personae B3_1 25

fizice

b. Numadrul de solicitiri inregistrate adresate de personae B3 2 11
juridice

4, Numirul total de solicitdri inregistrate in 2016, departajat dupa modalitatea de adresare a
solicitarii:
(nu include solicitdrile de informatii redirecfionate spre solutionare altor institutii)

a. pe suport de hartie B4_1 10

b. pe suport electronic B4_2 26

c. verbal B43 aprox. 100 pe
saptimini

C, Reclamatii administrative i plingeri in instanta

1 Numirul de C1_1 0
reclamatii administrative la
adresa institutiilor publice in
anul 2016 in baza Legii nr.

544/ 2001 _
b. respinse C1.2
c. in curs de C1_3
solutionare
2. Numiru! de plangeri in a .rezolvate favorabil C_1 0

instan{d la adresa institngiilor | reclamantului
publice in anul 2016 in baza
Legii nr. 544/ 2001

b. rezolvate in favoarea C22 0
institutiei
¢. perol C_3 0

D. Costuri

1. Costurile totale de functionare ale compartimentului { | D1 -
sau persoanelor ) insdrcinate cu informarea si relatiile
publice ( consumabile ) in anul 2016

2. Suma incasati in anul 2016 de insitutie pentru D2 -

serviciile de copiere a informatiilor de interes public

furnizate
Sef Serviciu C.I.C. Responsabil cu aplicarea prevederilor Legii nr. 544/2001
Ciubotaru Iulian Consilier C.1.C.

Furnica Maricica
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