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Caiet de sarcini

Furnizare servicii internet si televiziune

Obiectul contractului

Furnizare de servicii internet si televiziune digitald la sediul Primariei Municipiului
Botosani, Piata Revolutiei nr. 1, Botosani.

Cerinte generale

Se vor livra servicii de internet si televiziune la sediul clientului.

Primaria Municipiului Botosani va pune la dispozitia furnizorului accesul la echipamentele
prin intermediul cdrora se vor realiza conexiunile, alaturi de informatiile tehnice de care acesta
are nevoie pentru a realiza legaturile.

Furnizorul va oferi solutii si va sprijini beneficiarul in situatiile de schimbare a sediului,
adadugare de locatii ce trebuie conectate, redimensionare a traficului internet sau a cerintelor de
televiziune.

De asemenea, furnizorul va realiza infrastructura necesara pentru televiziune, la sediul
din Piata Revolutiei nr. 1, Botosani, f&r& costuri pentru beneficiar.

Beneficiarul va primi de ta furnizor, spre aprobare, rapoartele de test care sa confirme
calitatea si conformitatea serviciilor ce urmeaza a fi furnizate, pe baza cérora se va incheia
contractul comercial.

instalarea serviciilor se va realiza In termen de maxim 3 zile lucrédtoare de la semnarea
contractului.
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Cerinte tehnice

Servicii de internet

« Internet pe fibra optica, banda simetrica garantata de 150Mbps, cu posibilitatea
extinderii cdtre 1Gbps, fara filtrari sau restrictii;

e Conexiune stabild, permanentd; volumul de trafic nu va influenta tariful lunar;

e 3 adrese IP publice;

e SLA - disponibilitate de minim 99%;

e Suport tehnic 24/7, alocarea unei persoane din departamentul tehnic, dedicata
pentru beneficiar;

* Monitorizarea traficului internet de cétre furnizor, informarea beneficiarului in situatia
depistarii de disfunctionalitati si remedierea acestora.

Servicii de televiziune

e Televiziune digitald, cel putin 20 de canale HD;

» Furnizorul va pune la dispozitia beneficiarului un numar de 6 aparate DVR-
HD/Mediabox care sa permita inregistrarea programelor TV;

e Se vor oferi conturi de vizionare a canalelor de televiziune on-line;

e In grila de programe se vor regasi obligatoriu canale regionale {(Moldova) si canalele
locale (Botosani):

Documente necesare
» Autorizatii de constructie pentru infrastructurg;
e Autorizatii de functionare
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