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Mecanismul Financiar SEE 2009-2014
Programul PA7/R0O13-Cererea de proiecte mari
Numdarul de identificare al contractului: PA 17/RO13 - LP 30/22.12.2014

Titlul proiectului: ,Diversitatea multiculturald — pilon de dezvoltare comunitard in judetele Botosani,
Bistrita-Nasaud gi lagi”

Promotor de proiect: UAT Municipiul Botosani
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Servicii de realizare 5i mentenantd website
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1. INFORMATII GENERALE

1.1. Localizare:

Romania, Regiunea Nord-Est, Judetul Botosani, Municipiul Botosani

1.2. Autoritatea Contractanta
UAT Municipiul Botosani, Piata Revolugiei, nr. 1 este autoritate responsabila de desfagurarea

tuturor activitétilor specifice pentru implementarea proiectului.

1.3. Prezentarca proiectului

UAT Municipiul Botosani a Incheiat cu Ministerul Culturii — Unitatea de Management a
Proiectului, contractul de finanjare nr. PA17/RO13 — LP 30/ 22.12.2014 pentru proiectul
wDiversitatea multiculturalid — pilon de dezvoltare comunitard in judetele Botosani, Bistrifa-
Ndsdud si Iagi”, in cadrul Programului PA17/R0O13 ,,Promovarea diversitd{ii in culturd i arta in
cadrul patrimoniului cultural european”, finantat prin Mecanismul Financiar SEE 2009-2014.

Valoarea totalid a proiectului este de 863.268,95 lei, finantarea ncrambursabild fiind
acordatd Tn proportie de 100% pentru chletuielile eligibile.

Perioada de implementare a proiectului este de 14 luni.

Obiectivul general al proiectului este promovarea unei mai bune infelegeri a diversitdtii
culturale si consolidarea dialogului intercultural, inclusiv prin consolidarca culturii minoritatilor in
judefcle Botosani, Bistrifa - Nasaud si lagi.

Obiectivele specifice sunt:

* OSI. Cregterea capacitétii dc promovare a diversitatii culturale catre publicul larg la nivelul
regiunilor Nord Est gi Nord-Vest prin organizarea a 3 festivaluri in orasele Botosani, lasi si

Bistrifa, si realizarea unui film documentar cu privire la cultura si traditiile multietnice;

e OS2. Consolidarea dialogului intercultural §i dezvoltarea capacitatii de colaborare si

la nivel rcgional gi interregional prin organizarea 12 workshopuri cu specialistii din culturd
si artd din cele regiunile Nord Est si Nord Vest.

o OS3. Cregterea gradului de constientizafe a populatiei cu privirc la diversitatea culturala si
determinarea unei mai bune intelegeri a diversititii culturale inclusiv a culturii minoritatilor
prin realizarea a 3 studii sectoriale n culturd si arte in Judefele Botosani, Bistrifa - Nasdud
si lasi i organizarea unei campanii de advocacy pentru mediatizarea intelegerii diversitaii

culturale in taréd si tarile SEE.
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2. SCOPUL CONTRACTULUIL

Obiectul general al contractului il reprezintd serviciile de realizare $i mentenanfd website in cadrul

proiectului ,,Diversitatea multiculturalid — pilon de dezvoltare comunitard in judetele Botosani,

Bistrita-Ndisdud gi Iasi”. Prestatorul selectat va asigura realizarea, implementarea si mentenanta site-ului

web, inclusiv rezervarea domeniului i administrarea acestuia.

3. SPECIFICATII TEHNICE ALE PORTALULUI WEB CE URMEAZA A F1
ACHIZITIONAT

In cadrul contractului se vor realiza:

1. O_pagind web cu informatii In variantd bilingvd (RO/EN). Informatiile publicate

online vor face referire la proiect, stadiul de progres, realiziri si rezultate, cooperarea cu

entitdti din statele donatoare, materiale foto, date de contact si referinte clare privind

Programul si Mecanismul Financiar, cu scopul de a informa populatia despre activititile

realizate §i rezultatele preconizate, concomitent cu scopul de a asigura vizibilitatea

proiectului.

Site-ul va trebui si respecte urmatoarele cerinte tehnice minimale:
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Prestatorul va achizitiona domeniul si serviciile de administrare in numele
Autoritatii Contractante

Site-ul trebuie sa findeplineascd standardcle internationale In  domeniul
accesibilitafii web

Toate browsercle de Internct (Internet Explore, Mozilla Firefox, Google Chrome,
Opera, Safari) - versiuni actuale — trebuie sa poatd afiga corect conginutul site-ului
Site-ul trebuie sa aibd i o versiune pentru smartphone/tableta

Tehnologia utilizatd in dezvoltarea site-ului nu trebuie sd implice costuri
suplimentare de licentiere din partea Autoritdtii Contractante.

Asigurare interfata in limbilc roméana si cngleza

Portalul va avea incorporat un motor de ciutare dupd cuvintc cheie introduse,
céutarea efectuindu-se pe tot continutul site-ului. Rezultatele ciutarii vor fi afisate
dupa relevanta si data Incircirii.

asigurarea serviciilor de optimizare pentru motoarele de cautare Google, Yahoo,
MSN, cu respectarea conditiilor necesare pentru ciutarca dupa cuvinte §i fraze
cheie, folosirea si actualizarea tag-urilor Meta pentru descriere, includerea
cuvintelor cheie definite in tag-urile TITLE de pe toate paginile, la cererea
Autorititii Contractante

Asigurarea serviciilor dc prevenire si combatere a riscurilor de securitate
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- Afisarea traficului pe site §i transmiterea de rapoarte lunare legate de numarul de

vizitatori unici si de accesdri — crcare si administrare cont Google Analytics,

- Structura propusa a site-ului va fi urmatoarea:
= Site map
= Butoane pentru afisarc In limbilc romana si engleza
= Search
= Meniu cu urmdtoarele secfiuni
o Home page
o Despre proiect
o Programul PA17/RO13
o Conferinte
o Workshop-uri
o Festivaluri
o Film documentar
o Campanie de promovare si advocacy
o Contact — telefon, adresi, e-mail, formular de
contact
o 3 bannere web de promovare a evenimentelor

(workshop-uri, festivaluri) uploadate pe site

2. Un blog al proiectului (inclus in pagina web) ce va contine noutati din domeniul
proiectului, informatii publicate online care vor face referire la proiect, stadiul de
progres, realizdri si rezultate, coopcerarea cu entitdti din statcle donatoarc, matcriale
foto, date de contact si referinte clare privind Programul si Mecanismul Financiar si
care va face trimitere citre pagina oficiald a proiectului), cu scopul de a informa
populafia despre activitafile realizate si rezultatele preconizate, concomitent cu scopul

de a asigura vizibilitatea proiectului. Blogul va contine o sectiunc de comentarii

deschisd pentru a obtine feedback de la utilizatori.

3. Retele de socializare — se vor utiliza platformele social media principale (Facebook,

Twitter, Youtube)

- Facebook — pagina creata in cadrul proiectului va confinc noutati privind
activitatile desfasurate, galerii foto si vidcoclipuri relevante; pagina creaté in
cadrul proiectului trebuie si fie ,follower” pentru paginile de Facebook

»EEA and Norway Grants” si ,,UMP Fonduri Diversitate”; prestatorul va
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asigura minimum 200 de like-uri/ followers pentru pagina creati. in cadrul

site-ului va fi introdus un widget dc tipul ,facebook like box”.

- Twitter — pagina creatd in cadrul proiectului va fi sincronizatd cu pagina de
Facebook, astfcl incit sd se actualizeze automat fa updatarea Facebook-ului;

pe site va fi afisat un widget Twitter; prestatorul va asigura minimum 100

de followers pentru contul de Twitter. Contul creat in cadrul proicctului
trebuic sa fie ,follower” pentru pagina de Twitter ,EEA and Norway
Grants”.

- Youtube — in cadrul proiectului va fi creat un canal de Youtube unde vor fi
uploadate fisiere video de la evenimente, inclusiv filmul documentar al
proiectului; pe site va fi afigat $i un widget cu link cétre canalul de Youtube.

Prestatorul va asigura minimum 100 de followers pentru contul de

Youtube.

Cerinte de identitate vizuala

1.

Site-ul va afisa in mod obligatoriu si vizibil logo-urile EEA Grants si cel al Programului (cu link-uri

active cétre paginile oficiale de web www.eeagrants.org si www.fonduri-diversitate.ro ) si va

respecta toate regulile de identitate vizuala pentru Mecanismul Financiar SEE 2009-2014,
respectiv:
o Communication and Design Manual — EEA Grants/Nowraw Grants:
o  Manualul de identitate vizuald al Programului PAI7/ROI13, , Promovarea
diversitatii in culturd si artd in cadrul patrimoniului cultural european”
Ambcle manuale de identitate vizuald vor fi puse la dispozitic in format electronic de cétre

Autoritatea Contractanta.

Site-ul va contine in mod obligatoriu link-uri catre site-ul Beneficiarului (www.primariabt.ro) si

site-urile partenerilor - Primdria Bistrifa (www.primariabistrita.ro) si Asociatia Iubire §i Incredere

Tasi (www.iubiresiincredcre.ro)

Cerinte privind structurarea informatici

Structurarea informatiei se va face In mod arborescent, cu categorii si subcategorii. Harta site-ului se

va genera si actualiza automat. Autoritatea Contractantd, In colaborare cu Prestatorul, vor Intocmi harta site-

ului cu schema de detaliu privind continutul fiecarei pagini in parte.

La solicitarea Autorititii Contractante, Prestatorul va actualiza structura si confinutul site-ului ori de

céte ori va fi necesar. De asemenea, la finalizarea contractului, Prestatorul va pune la dispozitia Autoritatii
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Contractante toate datele legate de administrarea site-ului, pentru a permite actualizarea ulterioard a
acestuia.

Prestatorul va asigura mentenanta si suportul tehnic pe toata durata proiectului pentru asigurarea
bunei functiondri a portalului web. Prestatorul va asigura, pe o perioadd de 12 luni dc la finalizarea
proiectului, cu titlu gratuit si prin mijloace proprii, rezolvarca disfunctionalititilor de dezvoltare aparute si

corectarea erorilor de aplicafie aparute.,

Cerinte privind grafica

Prestatorul va colabora cu echipa de management din partea Autoritafii Contractantc si va propune
solutiile tehnice adecvate pentru a asigura functionalitatea si accesibilitatea site-ului, in functie de confinutul
pus la dispozitie de catre Autoritatea Contraclantd. Deciziile legate de tema site-ului, denumirca domeniului,
meniul, categoriile §i subcategoriile se iau de cétre echipa de management, in urma propunerilor prezentate
de catre Prestator.

Design-ul site-ului trebuie sa fic atrdgitor, cu sobriclatca necesard unui produs al unei institugii
publice, dar fird a da impresia de rigiditate.

Contrastul dintre scris si fundal trebuie sd fie suficient de marc pentru vizualizarea rapida a
continutului. Fonturile utilizate vor asigura lizibilitatea textului, indiferent de browser sau platforma
utilizatorilor,

Propunerile grafice trebuie si creeze un concept vizual unitar si recognoscibil. Stilul de scriere
trebuic sd fie unitar In toatc paginile in funciic de calcgorie (titlul, cap listd, text, ctc). Toate paginile, cu
exceptia primeia, vor avea acelasi design de baza.

Va fi utilizatd o paletd standard de culori, iar designul va fi optimizat pentru rezolufii mari.
Imaginile utilizate vor fi optimizate de citre Prcstator pentru vizualizare. In cazul in care ofertantul va
include in design fotografii sau ilustratii care trebuie achizifionate, costul estimativ al acestora trebuie si fie
cuprins In oferta financiara. De asecmenea, ofertantul va verifica disponibilitatea fotografiilor utilizate inainte
de a [e include in propunere.

Prestatorul va livra Autoritatii Contractante fisierul sursd al graficii site-ului pentru toate paginile.

Imaginile din galeriile foto se vor afiga utilizind un efect lightbox si va exista posibilitatera derularii
fisierelor media facand click pe butoane tip ,,inainte/inapoi” (utilizatorii nu vor fi obligati sd se Tntoarca la
meniu pentru a deschide urmatoarea imagine din acelasi set). Va cxista posibilitatea addugarii de detalii de
tip text flecirei fotografii din cadrul galeriei.

Fisierele video atasate textelor vor aparea incorporate in pagina site-ului, fiind anterior uploadate pe

canalul de Youtube al proiectului.
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4. RECEPTIA SIPLATA

Prestatorul va putea emite faclurd de doud ori pe parcursul contractului, proportional cu serviciile
prestate astfcl: 1. La punerea In functiune a site-ului web, dupa receptia de cétre Beneficiar.

2. La sfargitul furnizarii serviciilor cuprinse in prezentul caiet de sarcini.

Factura va confine obligatoriu denumirea proicctului i numiérul contractului de finantarc.

Pe parcursul deruldrii contractului de servicii, contractorul nu este indeptétit sa pretinda Autoritafii
contractantc efectuarea de plali decdt aferentc serviciilor prestatc in cadrul contractului. Plata sc poate
realiza numai in baza facturii acceptate de catre Autoritatea Contractantd pentru serviciile prestate, insotita
de Procesul verbal de receptie calitativa si cantitativd semnat de ambele parti si numai pe baza tarifelor
stabilite in contractul incheiat intre parti.

Plata se va efectua in termenul stabilit in contract, dupa primirea ultimului document necesar

efectuarii platii.

5. CERINTE CU PRIVIRE LA PREZENTAREA OFERTEI
Cuprinderea incompletd sau neincluderea tuturor specificatiilor tehnice ale caietului de sarcini in
cadrul ofertelor tehnice prezentale de cétre ofertanfi, astfel cum sunt solicitatc de cétrc Autoritatea
Contractanti conduce la neconformitatea acesteia potrivit dispozitiilor art. 36 alin (2) lit. a din HG 925/06
cu modificirile si completirile ultrioare.
5.1. Propuncreca tehnici
Ofertantul va elabora propunerea tehnica in conformitate cu ceringele previzute in prezentul caiet de sarcini.
5.2.Propunerea financiard
Oferta financiard va cuprinde valoarea aferentd serviciilor de realizare si mentenanta site web in
cadrul proiectului ,,Diversitatea multiculturald — pilon de dezvoltare comunitard in judefele
Botosani, Bistrifa-Nisdaud §i Iasi”, inclusiv servicii de gazduire, respectiv realizare de aplicatii necesare

pentru operare.

Raluca Bilisciau Mirela Geanina Anca Dumitrescu Mihaela
Gheorghita Bulmagi Roman
Consilier Serviciul |  Sef Serviciu Sef Serviciu Sef Serviciu Consilier Serviciul
Management Contabilitate Buget Finante Resurse Umane Management Proiecte
Proiecte
Manager proiect Expert Expert Expert comunicare
financiar monitorizare si organizare
coni:ibil / evenimente
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