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Municipiul Botosani — Unitatea Administrativ Teritoriala a
Mumclplulul Botosani, prin Consiliul Local al Municipiului Botosani

Consiliul de administratie al societatii Eltrans SA Botosani, in conformitate
cu prevederile art. 36, alin. 5 din O.U.G. nr. 109/2011 privind guvernanta
corporativa a intreprinderilor publice, actualizata, in termen legal, inainteaza ,,
Raportului anual de evaluare a activitatii directorilor societatii Eltrans S.A.
privind executia contractelor de mandat cit si a componentei de management a
planului de administrare pentru anul 2024” (nr. 1516/21.05.2025), pentru a fi

publicat pe pagina de internet a autoritatii publice tutelare.
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RAPORT
anual de evaluare a activitatii directorilor societatii Eltrans S.A. privind
executia contractelor de mandat catsia componentei de management a

planului de administrare pentru anul 2024
intocmit in baza art 36 (5) din OUG 109/2011

Consiliul de administratie al SC ELTRANS SA Botosani, in componenta:

% Beilic Andrei Constantin - Presedinte C.A.
Ciocan Vasile - Membru
Drelciuc Simion - Membru
Vlas Dorin - Membru
Ursu Catalin - Membru

Analizind Raportul privind executia contractelor de mandat ale directorului general si
directorului economic ai SC Eltrans S.A. pentru anul 2024, gradul de indeplinire al
obiectivelor propuse precum si gradul de realizare a indicatorilor de performantd anexa la
contractele de mandat, formuleaza opinia potrivit careia execufia contractelor de mandat ale
directorului general si_directorului_economic_ai SC Eltrans SA.. a fost efectuatd cu
ncadrarea__in_obiectivele de cdtre Consiliul de administrafie _§i _cu respectarea
angajamentelor asumate prin contractele de mandat.

Consiliul de administratie, constati ca au fost duse la indeplinire corespunzitor, toate
obiectivele generale si specifice, respectiv:
@ - Respectarea graficului de circulatie aprobat de Consiliul Local;
- Scaderea consumului de energie electrica ;
- Au fost indepliniti indicatorii de performanta financiari si non financiar,
- Nu exista nici o informatie cu privire la adoptarea de decizii care sanu fiein
conformitate cu prevederile actului constitutiv.

Toate situatiile financiare anuale , respectiv semestriale insotite de raportul de activitate,
precum si bugetul de venituri si cheltuieli au fost intocmite si depuse in termenele legale.

In ceea ce priveste indicatorii financiari, nefinanciari si cei de guvernanta corporativa, s-a
constatat indeplinirea acestora in procent de 101,35%.

Pe parcursul anului 2024 directorul general si directorul economic au asigurat un dialog
constructiv cu Consiliul de administratie si cu actionarii.
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Astfel, Consiliul de Administratie ia act de indeplinirea obiectivelor si criteriilor de performanta
asumate, de indeplinirea indicatorilor de performanta financiari si nonfinanciari si constata ca acestia au fost
indepliniti, motiv pentru care considera ca realizarea acestor indicatori reflecti o buni performanta
economico-financiard a societitii, determinati de un management orientat pe criterii de performant, eficie
si eficacitate a utilizarii resurselor societiii.

Raport de evaluare intocmit si semnat de citre:

Beilic Andrei Constantin - Presedinte C.A.
Ciocan Vasile - Membru
Drelciuc Simion - Membru
VlaS Dorin - Membru
Ursu Catalin - Membru
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RAPORT PRIVIND EVALUAREA ACTIVITATII
Directorului General — Varasciuc Bogdan
Directorului Economic — Lacatusu Cristina
Directorului tehnic — Bosovici George

pentru anul 2024



Avand in vedere prevederile art.36 alin.(5) din OUG nr.109 /2011 privind guvernanta corporativa

a intreprinderilor publice, cu modificarile si ulterioare, s-a intocmit prezentul raport anual privind
evaluarea activitatii directorilor Societatii de citre consiliul de administratie. Evaluarea vizeaza atat
executia contractului de mandat, ct si a componentei de management a planului de administrare.

Prezentul raport de evaluare a fost intocmit in baza urmatoarelor documente:
Bugetul de Venituri si Cheltuieli al Societatii Modern Calor SA pentru anul 2024;
Contractele de mandat ale directorilor Societatii incheiate pentru perioada 2021-2025;
Situatiile financiare incheiate de societate la data de 31.12.2024
Rapoartele de activitate trimestriale intocmite de Directorul general
Rapoartele anuale cu privire la activitatea desfasurata in anul 2024, intocmite de directorii Societatii

DATE GENERALE

S.C. MODERN CALOR S.A. Botosani (Societatea) a fost infiintati in data de 07.05.2010 prin divizarea
S.C. TERMICA S.A. Botosani dispusa prin Hotédrarea A.G.A. nr. 4 / 15.03.2010. Societatea a castigat
licitatia publicd deschisa pentru preluarea delegirii serviciului de alimentare centralizati cu energie
termicd in municipiul Botosani.

Contractul de delegare a gestiunii nr. 13256 / 2010 incheiat intre U.A.T. municipiul Botosani si S.C.
MODERN CALOR S.A. Botosani (Societatea) a fost aprobat prin H.C.L. nr.153 / 2010. Durata
contractului este de 25 ani.

Preluarea efectiva a operarii SACET de citre S.C. MODERN CALOR S.A. Botosani (Societatea) s-a
efectuat in data de 1 octombrie 2010.

S.C. MODERN CALOR S.A. Botosani (Societatea) este constituitd legal ca societate comerciald pe
actiuni, unic actionar fiind Unitatea administrativ teritoriala a municipiului Botosani, prin Consiliul
Local al Municipiului Botosani si functioneazi in baza legislatiei in vigoare si a documentelor de
constituire.

Datele de identificare ale Societdyii sunt :

Adresa : municipiul Botosani, str. Pacea nr.43 (cladirea cu nr. de inventar nr. 10141)

Obiectul principal de activitate : Producerea, transportul, distributia si furnizarea de energie termica,
producerea si comercializarea de energie electrici

Statut juridic : Societate pe actiuni

Actionar unic : Unitatea Administrativ Teritoriala a municipiului Botosani prin Consiliul Local al
Municipiului Botosani (APT)

Cod unic de inregistrare : 26892574

Nr. de inregistrare la Registrul Comertului : J2010000144073

Licente detinute :

Licenta ANRE nr. 951 / 2010 pentru exploatarea comerciald a capacititilor de producere a energiei
electrice si termice in cogenerare — valabila 25 ani

Licenta ANRE nr. 2234 / 2020 pentru prestarea serviciului de alimentare centralizata cu energie termica
— valabila 15 ani.

ECHIPA MANAGERIALA :

In urma organizarii procedurilor de selectie in conformitate cu OUG 109/2011 privind guvernanta
corporativa a intreprinderilor publice, in perioada 01.01.2024 -31.12.2024 echipa manageriala a fost
urmatoarea :

Director General : Varasciuc Bogdan numit prin Hotararea CA nr. 27/05.10.2021, saconduca, sa
organizeze si sa gestioneze activitatea societatii potrivit legii si actului de infiintare pentru un mandat
de 4 ani, pe perioada 06.10.2021- 05.10.2025.

Director economic : Lacatusu Cristina numiti prin Decizia CA nr.29/05.10.2021. sa conduca , sa
organizeze si sa gestioneze activitatea economica a societatii potrivit legii si actului de infiintare pentru
un mandat pe perioada 06.10.2021 — 05.10.2025.
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Director tehnic : Bosovici George numit prin Decizia CA nr.28/05.10.2021, sa conduca , sa organizeze
si sa gestioneze activitatea tehnica a societatii potrivit legii si actului de infiintare pentru un mandat pe
perioada 06.10.2021 — 05.10.2025.

EXECUTIA COMPONENTEI DE MANAGEMENT A PLANULUI DE ADMINISTRARE:

in anul 2024, directorii societatii gi-au desfasurat activitatea in conformitate cu atributiile i
obligatiile previzute in Contractele de mandat si Planul de management, avand ca scop realizarea
obiectivelor si indicatorilor de performanta.

Componenta de management ale directorilor societatii aferentd perioadei a fost aprobata in
sedinta Consiliului de Administratie si a fost stabilita in corelare cu Scrisoarea de asteptari a Autoritatii
Publice Tutelare, precum si cu componenta de administrare a Consiliului de Administratie.

Conducerea activitatii societatii a vizat gestionarea cu corectitudine, eficienta si seriozitate atat
relatiile de subordonare fatd de Consiliul de Administratie, cat si fata de autoritatea publica tutelara.

Managementul societdtii a urmarit:

Optimizarea permanenta a costurilor de productie si de logistica astfel incat atingerea performantelor
dorite si a nivelului serviciilor solicitate de consumatori sa se realizeze cu costuri minime pentru acestia;
Modernizarea si reabilitarea infrastructurii de furnizare a energiei termice, in beneficiul populatiei si al
mediului din municipiul Botosani in scopul indeplinirii obligatiilor prevazute in Contractele de
Delegare;

imbunatatirea serviciului din punct de vedere al calitatii;

Preocupare permanenta pentru cresterea gradului de incredere al clientilor si pentru asigurarea unei
transparente legate de actiunile intreprinse;

imbunatatirea calitatii vietii populatiei care traieste in zona deservita, prin asigurarea permanenta a
serviciilor de furnizare a energiei termice si intretinere spatii verzi la nivelul standardelor europene;
Preocuparea continua pentru protejarea sanatatii publice prin modernizarea sistemelor de furnizare a
energiei termice precum si de monitorizare a acestora.

Pe parcursul anului 2024, directorul general a identificat si inaintat spre analiza, dezbatere si
decizie Consiliului de Administratie urmatoarele subiecte principale:
Prezentarea periodica a rezultatelor economico-financiare, in deplina transparenta;
Rispunsul la termen la toate solicitarile formulate de institutii, persoane fizice si juridice;
Asigurarea transparentei decizionale, accesul la informatia publica, cu respectarea prevederilor legale;
Cheltuirea cu maxima responsabilitate si reducerea cheltuielilor;
Respectarea legislatiei in vigoare;

Toate angajamentele economice au fost facute urmirind incadrarea in Bugetul de
Venituri si Cheltuieli aprobat, astfel incat sa fie respectate limitele acestuia si realizarea unui rezultat
financiar pozitiv.

EXECUTIA BUGETARA 2024

Bugetul de venituri si cheltuieli aferent anului 2024 a fost aprobat de Consiliul Local al Municipiului
Botosani prin H.C.L. nr. 120/28.03.2024 si rectificat prin HCL 363/21.10.2024.

- venituri totale in suma de 70.533 lei realizatd in procent de 99.77 %,

- cheltuieli totale in suma de 70.507 lei, realizata in procent de 99.78 %.



Nr. Indicator Prevazut Realizat
crt. BVC mii lei Mii lei

1 Venituri din exploatare, din care: 75.526 70.378
1.1 -venituri din energia electrica 34.279 38.484
1.2 -venituri din energia termica 33.198 29.303
1.3 -subventii pt. acoperire diferente de pret 8.200 8.446
1.4 -alte venituri din exploatare 415 375
2 Cheltuieli din exploatare, din care: 70.592 69.955
2.1 -cheltuieli bunuri si servicii, din care: 47.146 46.801
*materii prime si materiale 43.794 43.458
*energie electrica si apa 8.578 9.548
2.2 -cheltuieli cu impozitele si taxele, din care: 658 720
*redeventa 210 254
23 Cheltuieli cu personalul, din care: 18.638 18.191
*chelt. salarii 17.377 17.004
*chelt. salarii C.A. si directori 746 729
*chelt. Asigurari sociale 340 343
24 -alte cheltuieli, din care: 4.150 4.243
*chelt. cu amortizarea 750 748
*chelt. cu CO2, certificate verzi 7.000 6.910
3 Profit brut din exploatare 4934 423
4 Venituri financiare 169 155
5 Cheltuieli financiare 67 552
6 Profit / Pierdere financiara 102 -397
7 Venituri totale 70.695 70.533
8 Cheltuieli totale 70.659 70.507
9 Profit brut 36 26
10 Impozit profit 0 0
11 Profit net 36 26

Din cele prezentate rezulta ca in anul
activitate profitabild, realizand un profi
fost obtinut in conditiile in care societatea a realizat venituri totale in suma de 70.53

cheltuieli totale in suma de 70.506.879 lei.

REALIZAREA INDICATORILOR DE PERFORMANTA LA DATA DE 31.12.2024

2024, societatea MODERN CALOR SA Botosani a desfasurat o
t brut de 26.301 lei si un profit net de 26.301 lei. Acest profit a
3.180 mii lei si

in baza contractulelor de mandat directorii societatii si-au desfasurat activitatea in baza planului de
management, aprobat de Consiliul de Administratie. Trimestrial, Consiliul de administratie a verificat
indeplinirea indicatorilor de performanta stabiliti, realizandu-se la sfarsitul anului 2024 un grad de
indeplinire de 100 % dupa cum urmeaza:

e Indicatori de performanta financiari prevazuti in contractile de mandate ale administratorilor si directorilor
la anul 2024



Nr. Prevazut Realizat % Pondere

Cir. INDICATOR 2024 2024 Realizat Pondere ealizata

1 | Cifra de afaceri i‘:i“ 67.324 67.401 | 100.11% 10% 10%
Gradul de realizare a Mii

2 investitiilor din surse lei 3.555 . 3.643 128.09% 5% 5%
proprii > 80%
Incasare creante Mii

3 comerciale restante > . 467 2.293 49.10% 2% 2%
10% lei
Productivitatea muncii Mii

4 calculata conform lei 396 398 100.50% 3% 3%
anexa BVC

20% 20% |

e Indicatori de performanta nefinanciari operationali prevazuti in contractile de mandate ale administratorilor

si directorilor la anul 2024

- . Pondere
B INDICATOR DE PERFORMANTA um | PREVAZUT | REUEE | pondere | realizata
1 Bransarea utilizatorilor zile 10 10 0,5% 0,5%
7
2 Intervalul de timp pentru rezolvarea incheierii Contractului | zile 7 0,5% 0,5%
Intervalul de timp pentru rezolvare modificarea 7
3 Contractului zile 7 0,5% 0,5%
Intervalul de timp pentru rezolvarea reclamatiilor privind 7
4 facturarea zile 7 0,5% 0,5%
5 Numarul de intreruperi neprogramate nr. 2 0 0,5% 0,5%
6 Durata medie a intreruperilor neprogramate ore 8 0 0,5% 0,5%
7 Numarul de intreruperi programate r. 2 0 0,5% 0,5%
8 Durata medie a intreruperilor programate ore 144 0 0,5% 0,5%
9 Gradul de continuitate in asigurarea serviciului % 97 100 3% 3%
10 Numarul intervalelor de functionare a SACET avand cel
putin unul dintre parametrii presiune, temperatura, debit, cu | 12 0 2% 2%
o valoare mai mica decat limita superioara a abaterii
permisa de la diagrama de reglaj
11 Durata medie de functionare a SACET avand cel putin unul
dintre parametrii presiune, temperatura, debit, cu o valoare 1% 1%
mai mica decat limita inferioara, respectiv mai mare decat | ore 12 0
limita superioara a abaterii permisa de la diagrama de
reglaj
10% 10%

1.1. Procentul costurilor cu forta de munci

Costul cu forta de munca = _18.191.040 lei x 100= 25,80 %

Costuri totale 70.506.879 lei




2.1. .Lichiditatea generala
Active curente = 158.940 * 100 =0,8770%
Datorii totale  18.124.142

2.2. Lichiditatea curenti
Active curente-Stocuri * 100 = 143.007 * 100 =0,0079%
Datorii curente 18.124.142

3.1. Perioada de recuperare a creantelor
Creante * 365 = 18.801.140 * 365 =101.81 zile

CA 67.400.881

3.2. Perioada de rambursare a datoriilor
Datorii * 365 = 18.124.142 * 365 = 98,15 zile

CA 67.400.881
4.1.Marja de profit net

Profitnet X 100 = _26.301 X 100 = 0,0373 %
Venit Total 70.533.180

5.1. Cresterea veniturilor

Venituri actuale-Venituri anterioare X 100 = 70.533.180- 74.648.027 X 100 = -5,512%
Venituri anterioare

74.648.027
6.1. Urmarirea realizirii investitiilor (valoric BVC)
Investitii realizate = 3.643.000 *100 = 102,48 %
Investitii propuse 3.555.000

7.1. Rentabilitatea capitalului permanent

Profit Brut * 100 = _26.301 *100=0.0018%
Capital propriu — Datorii>1 an 14.523.572

8.1. Marja bruta din vanzari

Profit brut * 100= _26.301 * 100 = 0,039 %
CA 67.400.881

CONCLUZII FINALE

Conform Hotararii Consiliului de administratie nr.14/22.05.2025, evaluarea directorilor societatii in
anul 2024 a fost facuta cu calificativul “bine”.

CONSHIUL DE ADMINISTRATIE
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CONSILIUL DE ADMINISTRATIE

HOTARAREA NR.14
din 22.05.2025

Consiliul de Administratie al MODERN CALOR S.A. Botosani, numit de Adunarea
Generala a Actionarilor prin Hotararea nr. 1 din 03.01.2022 convocat, de presedintele
acestuia in sedinta ordinara, in data de 22.05.2025 avand in vedere:

faptul ca la sedinta participa 4 din cei 5 membri ai Consiliului de Administratie fiind astfel
indeplinite conditiile legale pentru tinerea ei;

ordinea de zi a sedintei;

analizand rapoartele anuale, intocmite de catre directorii societatii care au contract de
mandat, privind realizarea indicatorilor de performanta financiari si nefinanciari, precum si
indeplinirea obligatiilor din contractul de mandat, planul de management si planul de
administrare;

propunerea dlui Drelciuc Simion ca evaluarea, pentru anul de activitate 2024 , a
directorului general, directorului economic si directorului tehnic sa se faca cu calificativul
.bine”;

rezultatul votului exprimat de membrii Consiliului de Administratie cu privire la rapoartele
si propunerea dlui Drelciuc Simion, mentionate mai sus;

In temeiul prevederilor art. 142 (2) lit. d din Legea nr. 31/1990, republicata cu modificarile
si completarile ulterioare, coroborat cu prevederile art.36 alin.5 din OUG nr.109/2011
modificata

HOTARASTE:

Art. 1. Evaluarea directorului general al societatii, pentru anul de activitate 2024 se
face cu calificativul ,bine”.

Art.2. Evaluarea directorului economic al societatii, pentru anul de activitate 2024 se
face cu calificativul ,bine”.

Art.3. Evaluarea directorului tehnic al societatii, pentru anul de activitate 2024 se face
cu calificativul ,bine”.

Art.3. Prezenta hotarare se comunica la:

- director general;

director economic;
director tehnic
departamentul de guvernanta corporativa din UAT Botosani

Presedinte,
DRELCIUC SIMION

www.modemcalor.ro
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RAPORT PRIVIND EVALUAREA ACTIVITATII

DIRECTORILOR EXECUTIVI AI SOCIETATI URBAN SERV S.A.
BOTOSANI

pentru anul 2024



Temeiul legal

- prevederile art.36 alin. (5) din OUG nr109 /2011 privind guvernanta corporativd a
intreprinderilor publice, cu modificarile si ulterioare: "5) Evaluarea activitatii directorilor, se face
anual de citre consiliul de administratie si vizeaza atat executia contractului de mandat, cét si a
componentei de management a planului de administrare. Raportul de evaluare se publica pe
pagina de internet a autoritatii publice tutelare, la data de 31 mai a anului urmator celui pentru
care se efectueaza evaluarea.”,

- Procedura operational3 privind evaluarea directorilor executivi ai societatii URBAN SERV S.A.
Botogani, aprobaté prin HCA nr. 5/29.01.2021;

- Figele de evaluare privind calificativele obtinute de cétre directorii executive ai societatii URBAN
SERV S.A., in urma evalurii.

Prezentul raport de evaluare a fost intocmit in baza urmatoarelor documente:
- Bugetul de Venituri si Cheltuieli al societatii URBAN SERV S.A. Botosani pentru anul 2024,
- Contractele de mandat ale directorilor executive ai societatii, incheiate pentru perioada 2021-
2024,
- Situatiile financiare incheiate de societate la data de 31.12.2024;
- Rapoartele de activitate trimestriale intocmite de Directorul general;
- Raportul anual cu privire la activitatea desfasurata in anul 2024, intocmit de directorii executive
ai societatii.
Scurta prezentare a societatii
Societatea URBAN SERV S.A. a fost infiintat in anul 1998, prin reorganizarea, prin divizare, a Regiei
Autonome Municipale Botosani, avand unic actionar Consiliul Local al Municipiului Botogani. Activitatea societatii
este reglementata de legislatia aplicabild societatilor comerciale , de legislatia specificd si documetele de
constituire.
Scopul functionarii  societatii este de a asigura servicii pentru utilitati publice stabilite in obiectul de
activitate din actul constitutiv al societatii, astfel.
e Serviciul public de salubrizare;
o Serviciul public de colectare si transport al deseurilor;
e Alte activitati de servicii.
L]
Obiectul de activitate se realizeaza in baza urmétoarelor contracte:
- contractul de delegare a gestiunii nr. 927/14.07.2017 privind concesionarea serviciului public de colectare si
transport a deseurilor municipale solide in Judetul Botosani’ Lot 4 Botosani si a Acordului financiar
1020/04.08.2017,
- contractul nr.410992/PC/14.05.2020 privind delegarea serviciului public de salubrizare al mun. Botosani pentru
activitatile de méturat, spélat, stropirea si intrefinerea cailor publice, curatatul si transportul zapezii de pe caile
publice si mentinerea in funcliune a acestora pe timp de polei sau inghet, prelungit prin act aditional nr.
2215/13.05.2025.

Structura organizatoricé a societatii URBAN SERV S.A. Botogani

Activitatea societatii se desfasoard cu un numar de 232 de salariafi. Conducerea executiva este asigurata
de 2 directori cu contract de mandate, din care un director general.

Personalul este repartizat pe departamente (management operational, de productie, analize economice)
in coordonarea directorilor.

Activitatile societatii sunt efectuate de personal necalificat si cu studii medii, preponderant masculin si cu
varste de peste 45 ani. Personalul administrativ reprezintd 11 % din total personal.

Echipa Manageriala
n urma organizarii procedurilor de selectie in conformitate cu OUG 109/2011 privind guvernanta
corporativa a intreprinderilor publice, in perioada 01.01.2024 -31 .12.2024 echipa manageriala a fost

urmatoarea



Director General: MIHAIL GABRIEL TANASA, numit prin Hotararea CA nr. 36/22.05.2021, sa
conduca , sa organizeze si sa gestioneze activitatea societatii potrivit prevederilor legale si actului
constitutiv al societatii, pentru un mandat de 4 ani, pe perioada 23.05.2021 - 23.05.2025;

Director economic: Camelia SUSTER numitd prin Hotdrérea CA nr.73/31.08.2020 si nr.
59/14.08.2024, sa conduc, sa organizeze si sa gestioneze activitatea economica a societatii potrivit
legii si actului de infiintare pentru un mandat pe perioada 01.09.2020 — 01.09.2024 si 01.09.2024 -
01.02.2025.

Componenta de management al planului de administrare

Misiunea societati URBAN SERV S.A. Botosani este de a asigura servicii moderne si
performante de salubrizare a localittilor, echipa manageriald implicandu-se in planificarea,
organizarea, coordonarea §i controlarea activitatii, in baza legislatiei in vigoare, a solicitarilor
Consiliului de administratie $i A.G.A.

in anul 2024, directorii societatii si-au desfasurat activitatea In conformitate cu atributile $i
obligatiile prevazute in Contractele de mandat si Planul de management, avand ca scop realizarea
obiectivelor si indicatorilor de performanta.

Componenta de management ale directorilor societatii aferents pericadei a fost aprobata in
sedinta Consiliului de Administratie si a fost stabilita in corelare cu Scrisoarea de asteptari a
Autoritatii Publice Tutelare, precum i cu componenta de administrare a Consiliului de Administratie.

Conducerea activitatii societaii a vizat gestionarea cu corectitudine, eficienta si seriozitate
atét relatile de subordonare fata de Consiliul de Administratie, cét si faa de autoritatea publica
tutelara.

Obiective sl strategii manageriale

Pornind de la premiza ca orice declaratie de intentie trebuie sa constituie in acelasi timp un minim plan
managerial care sa corespunda si sa fie in concordanta cu scrisoarea de asteplari elaborata de autoritatea
tutelara, consider ca aceasta impune stabilirea si fixarea unor obiective care sa fie atinse in urmatoarea perioada,
obiective care fie supuse unei monitorizari permanente a tuturor factorilor de risc aferenti deciziilor ce vor fi luate.

Aplicarea unei strategii manageriale trebuie sa aiba in vedere ca rezultat final obtinerea unui raport
corespunzator intre prestarea calitativa a serviciilor ce intra in sfera obiectuiui de activitate - preturile de cost a
efectuarii acestor servicii - respectarea legislatiei privind protectia mediului - realizarea eficienta a conditiilor si
indicatorilor stabiliti prin contractul de delagare a serviciului public.

Orice strategie manageriala elaborata si implementata in cadrul societati URBAN SERV SA Botosani
trebuie sa tina cont de tipul si ponderea serviciilor prestate, servicii ce fac parte din obiectul de activitate al
acesteia.

Elaborarea unui plan managerial si stabilirea unor obiective pe termen mediu si lung trebuie sa corespunda
asteptarilor si in acelasi timp solicitarilor impuse de catre actionarul unic al societatii respectiv Consiliul Local
Botosani, scopul infiintarii societatii find acela de a presta servicii de utilitati publice la standarde si parametri
corespunzatori.

Conducerea societatii va trebui sa monitorizeze si sa gestioneze in permanenta toate informatiile de ordin
financiar legate de venituri si cheltuieli pe fiecare serviciu si activitate prestata, eventualele fluctuatii neprevazute
necesitind decizii imediate.

In scopul realizarii obiectului de activitate si al implementarii unui management eficient al societatii dar si
in vederea indeplinirii solicitarilor stabilite de autoritatea publica tutelara, directorii executivi au avut in vedere
realizarea urmatoarelor obiective generale:

-asigurarea continuitatii activitatii societatii;

-mentinerea si dezvoltarea capacitatilor de productie corelate cu cele ale pietei specifice, prin realizarea
obiectivelor propuse,

-cresterea cotei de piata si intarirea pozitiei pe o piata concurentiala prin aplicarea unor tarife competitive
si imbunatatirea calitatii lucrarilor executate de societate;

-realizarea unei profitabilitati rationale;

-promovarea competentei profesionale prin instruirea, informarea si motivarea personalului societatii;

-respectarea obiectivelor de natura salariala;

-imbunatatirea procedurilor privind gestionarea creantelor si recuperarea lor,

3



-reducerea capitalului imprumutat si incadrarea in termenele contractuale si legale de plata a obligatiilor

societatii;

-asigurarea cu cash-flow a activitatii societatii;

-eliminarea aspectelor cu impact negativ asupra mediului;

-asigurarea integritatii patrimoniale a bunurilor societatii;

- Tmbunétatirea relatilor de lucru cu principalii colaboratori (UAT Botosani, Consiliul Local Botosani,

Consiliul Judetean Botosani, ADI ECOPROCES Botosani);

- imbunatatirea imaginii societatii in randul beneficiarilor serviciilor prestate.

Obiective strategice generale

Cresterea eficientei economice

- obtinerea unui nivel de profit rezonabil;

- optimizarea costurilor de operare astfel incat atingerea performantelor dorite si a nivelului serviciilor cerut
beneficiari s3 se realizeze cu costuri minime pentru acestia;

- politica tarifara echilibrata.

Cresterea pietei si a calitatii serviciilor

- asigurarea continuitatii serviciilor ;

- optimizarea sistemului de colectare i transport prin continuarea investitiilor Tn utilaje performante,
- cresterea calitatii serviciului ;

- reducere costuri si prefuri competitive ;

- politica de marketing;

- promovare.

QOrientare catre client

- preocuparea permanenta pentru cresterea gradului de incredere al beneficiarilor $i pentru asigurarea
unei transparente legata de actiunile intreprinse;

- informarea §i instruirea clientior existenti si a celor potentiali ;

- educarea clientilor cu privire la necesitatea colectarii separate a deseurilor ;

- acordarea de consultantd specifica ;

- transparent3, corectitudine, promptitudine in relatia cu clientul ;

- servicii personalizate ;

- imbunatatirea calitatii vietii populatiei prin asigurarea permanenta a serviciilor de salubrizare la
nivelul standardelor europene

- educarea si congtientizarea publicului consumator.

Grija fata de mediu

- gestionarea eficientd a deseurilor;

- eliminarea aspectelor cu impact negativ asupra mediului;

- imbunétatirea constientizarii si instruirii populatiei privind colectarea separate a deseurilor.

Iindicatori de performanta

Contractul de mandat al directorului general consta in stabilirea cadrului conventional privind

incredintarea si exercitarea functiei de director general in baza delegarii de catre Consiliul de
Administratie al societatii catre directorul general a unora dintre atributile de conducere, in limitele
premise de lege, de actul constitutive si de deciziile Consiliul de Administratie, in scopul realizé&rii
obiectului de activitate al societatii, mai putin competentele expres rezervate de lege / actul constitutiv
Adunarii Generale a Actionarilor si Consilului de Administratie.

Indicatorii de performant3, anex3 la contractile de mandat ale directorilor executive au fost

realizati in anul 2024, dupd cum urmeaza:



g;' Denumire indicator Nivel anual planificat PROGRAMAT REALIZAT Pondere
1.C.P. FINANCIARI| Mil LEI
1 . ; 25,678
Venituri totale Venitur totale resiizate 100 5.00 %
Venituri totale bugetats 25,689
2 Cheltuieli totale bugetate 25,637
Cheltuieli totale 100 5.00 %
Cheltuiali totale realizate 25,642
il itat
3 Gradul de achitare a datoriilor c3tre bugetul de Daiprachiae i) 100 5.00 %
stal, bugetul local si fonduri speciale Datori inregistrate 1169 .
Total investitii realizate 517
4 Gradul de realizare a investtiilor 2 80 % : y - 86 5.00 %
Total investitii bugetate 600
Total pondere 20.00 %
1.C.P. OPERATIONALI
Mentinerea licentelor/autorizatiilor In domeniut
1 serviciilor de satubrizare cu respectarea permanent 100 % 100% 100% | 5.00%
cerintelor impuse
Suprafata urbana salubrizata mecanizat 63459.00
2 (Smec.), raportat la suprafata urbana totala 30%-40% 38.17 5.00 %
salubrizata (Stot )1000mp 166197
Total pondere 10.00 %
1.C.P. ORIENTATI CATRE SERVICiHl PUBLICE
Ponderea numarului de reclamatii scrise (Nr. 20
1 redl.) in numarul totat de utilizatori/clienti (Nr. Recld Nr. Clienti) 5 0,5 % 0.009 5.00 %
(Nr.clienti)
219526
Ponderea numarufui de rectamatii justificate
2 | rosoiate {Nr. Racl Just. Rez.)in numarul total | (NF- Rech Just. Rez/ Nr. Clien) 100% 100% 5.00 %
de utilizatari/clienti (Nr. Clientj) b2t
Total pondere 10.00 %
1.C.P. RESPONSABILITATI SPECIFICE ACTIVITATH DE GUVERNANTA CORPORATIVA
Raportarea semestrialé a situatiei
S . indicatorilor de performantd
1 Rapo'n.a o2 mdlcato_ari.lor d.e perfEEe financiari si nefinanciari ai C. A. si 100% 100% 25.00 %
Consiliului de Administratie 3
transmiterea catre structura de
guvemania
Publicarea pe pagina web a
societatii a: Hotararllor AGA,
" Rapoartelor C.A., Situatiilor o
2 informare publica financiare anuale si raportarile 100% 100% 10.00 %
contabile semestriale, Raportului
anual de audit extem
Raport semestrial privind
activitatea de administrare
conform art.55 alin.{1); Raport
anual privind activitatea
Aprobarea rapoartelor Consiliului in AGA i intreprinderilor publice conform o
< prezentarea lor structurii de Guvernanta art.56; Raport anual al 100% 100% 25.00 %
Comitetului de Nominalizare i
Remunerare privind remuneralia
CA si directorilor conform art.55
alin.(2)
Total pondere 60.00 %
100.00 %

Total general pondere




Societatea a inregistrat la sfarsitul anului 2024 un profit net in cuantum de 22273,04 lei care
a fost repartizat astfel:

PROFIT NET 22273,04 LEI
a) 5% (profit cont+imp profit) 2885,17 LEI
b) Alte rezerve reprezentand faciltati fiscale prevazute de lege; 0,00
c) Acoperirea pierderilor contabile din anii precedenti; 0,00
d) Alte repartizéri prevéizute de lege; 0,00
Profit net rAmas dupa deducere litera a), b), ¢}, d) 19384,87 LEI

e) Participarea salariatilor la profit; societatile nationale, companiile nationale si

societatile comerciale cu capital integral sau majoritar la stat, precum si regiile

autonome care s-au angajat si au stabilit prin bugetele de venituri si cheltuieli

obligatia de participare la profit, ca urmare a serviciilor angajatilor lor in relatie

cu acestea, pot acorda aceste drepturi in limita a 10% din profitul net, dar nu

mai mult de nivelul unui salariu de baza mediu lunar realizat la nivelul agentului

economic, in exercitiul financiar de referinta; 0,00
f) Minimum 50% varsaminte la bugetul de stat sau local, in cazul regiilor

autonome, ori dividente, in cazul societatilor nationale, companiilor nationale

si societatilor comerciale cu capital integral sau majoritar de stat, 9693.93 LEI
g) Profitul nepartizat pe destinatiile prevazute la lit. a) - f) se repartizeaza

alte rezerve si constituie sursa proprie de finantare. 9693.92 LE!
Concluzii

Strategiile si obiectivele prevdzute in componenta de management au fost respectate si indeplinite de
Directorul General si Directorul Economic si s-au materializat in actiuni si directii strategice menite de a mentine
si de a consolida pozitia de piata a societatii, dupa cum urmeaza:

a) analizele economice periodice au reprezentat in anul 2024 una din directiile de actiune permanenta,

revizuirea §i monitorizarea permanenta a principalilor indicatori economico-financiari de performanta;

b) investitiile au fost in anul 2024 o preocupare permanenta a conducerii executive;

c) problemele privind resursele umane si gestionarea relatiilor patronat — sindicat au fost

realizate cu mult3 atentie si cu acordarea intregului sprijin disponibil personalului angajat;

d) coordonarea echilibrelor financiare au fost esentiale in desfagurarea activitatii societatii in anul 2024,
in ceea ce priveste nivelul tarifelor, reducerea cheltuielilor $i majorarea salariilor la nivelul societatii,

e) respectarea principiilor de guvernanta corporativé, un element cheie in imbunétatirea eficientei i
cresterii economice a constituit in anul 2024 o preocupare permanentd a conducerii executive, Tn
vederea optimizarii relatiilor dintre diferitele grupuri de interese ce actioneaza in cadrul societatii,
asigurandu-se c3 sunt respectate urmatoarele.

- relafiile cu Adunarea Generala a actionarilor si Consiliul de Administratie sunt bazate pe abordarea
profesionala si colegiald a problematicilor discutate si analizate;

- relatiile cu actionarii sunt bazate pe incredere reciproca, transparent4 si comunicare permanenta, pe
management participativ;

- gestionarea relatiilor cu utilizatorii se bazeaza pe solutionarea prompta a solicitarilor, pe dinamizarea
proceselor comunicationale, pe cresterea calitatii serviciilor prestate si facturate,

- relatiile cu angajaii sunt bazate pe stabilitate, motivatie $i implicare egal, atét In solutionarea
problemelor, cét si in recompensarea rezultatelor.

f) echipa manageriala a manifestat o preocupare continua pentru obtinerea satisfactiei clientalor sai, prin
controlarea activitatilor i a proceselor din cadrul organizatiei, cu scopul de a spori eficienta si
eficacitatea cu care raspunde solicitarilor / cerintelor inaintate de catre clientii sai.

g) pentru anul 2024, echipa manageriald a indeplinit indicatorii de performanta stabiliti prin contractual
de mandat, precum i obiectivele cuprinse In planul de management, a asigurat dezvoltarea constanta
a societatii, prin performanta tehnica $i economica

Presedinte Consiliu de Administratie,
Dan Stefan PADURAR %

ZHN
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CONSILIUL DE ADMINISTRATIE

HOTARAREA nr. 25/19.05.2025

CONSILIUL DE ADMINISTRATIE al societdfi URBAN SERV S.A., desemnat de
Adunarea Generald a Actionarilor prin Hotararile nr. 10/26.09.2023, nr. 6/10.07.2024, nr.
10/10.12.2024, nr. 11/30.12.2024 si nr. 1/05.03.2025, intrunit In $edinta ordinara, In data de
19.05.2025, ora 13:30, in temeiul art.18 din Actul constitutiv actualizat al societatii Urban
Serv S.A., respectand conditiile formale de adoptare a hotarérii, avand in vedere:

- analiza si dezbaterile din cadrul sedintei conform ordinii de zi;

- procedura privind evaluarea directorilor executivi ai societati URBAN SERV S A.
Botosani;
- calificativele obfinute de conducerea executivd a societdfii in urma evaluarii
activitatii desfasurata in anul 2024,

- faptul c3 la sedintd sunt prezenti un numar de 4 din 5 membri ai Consiliului de
Administratie, fiind astfel indeplinite conditiile legale pentru tinerea ei;

- adresa nr. 56/16.05.2025 prin care domnul Varasciuc Bogdan Catélin si-a exprimat
votul pentru fiecare punct de pe ordinea de zi;

- rezultatul votului exprimat de membri, respectiv 5/5 voturi;

Hotaraste:

Art.1.
Apreciaza ca fiind foarte buna activitatea conducerii executive a societati URBAN

SERV S.A. Botosani, pentru anul 2024, respectiv a directorului general - Mihail Gabriel
TANASA si a directorului economic — Camelia Suster ;

Art.2.
Raportul de evaluare va fi transmis catre UAT Botosani, in termenul legal, pentru

publicare;

Art.2.
Prezenta hotéarére s-a adoptat cu unanimitate de voturi, 5/5 voturi pentru.

Hotérarea se transmite la:
Director general
Director economic
Adunarea Generald a Actionarilor

Dan Stefa ITE
\.rfw,»f‘.uv VSTRTE
e .‘Q‘Jv“: /
SERV S:A 3,9/4 7=
Consilier juridic, an Secretar CA,
Petru Albert TANASA Elena Anamaria IVANESCU
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